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Werte Kollegin!
Werter Kollege!

Aus Sicht der ArbeitgeberInnen von Sozial- und Gesundheitseinrichtungen stellt der vorliegende Kollektiv-
vertrag eine tragfdahige Basis von guten Rahmenbedingungen fiir eine nachhaltig engagierte Arbeit der
MitarbeiterInnen dar. Unsere Ubergreifende Grundhaltung ist es, die hohe Qualitdt der sozialen Dienstlei-
stungen fir die betroffenen Bevdlkerungsgruppen sicher zu stellen. Das Bekenntnis von ArbeitgeberInnen
und ArbeitnehmerInnen zur gemeinsamen Gestaltung von wichtigen arbeitsrechtlichen Standards soll
diese Grundhaltung unterstitzen und wird in wichtigen Bereichen durch diesen Kollektivvertrag zum
Ausdruck gebracht.

Dr. Christoph Hackspiel eh Elisabeth Schiafer eh
Obmann Stv. Obfrau

Werte Kollegin!
Werter Kollege!

Sie halten den Kollektivvertrag fir die ArbeitnehmerInnen in privaten Sozial- und Gesundheitsorganisa-
tionen flr Vorarlberg in Handen. Dieser Kollektivvertrag stellt eine auf die Vorarlberger Situation abge-
stimmte LOosung dar. Beide Vertragspartner betonten bei der Unterzeichnung, dass mit dem neuen
Kollektivvertrag die Qualitat im Sozial- und Gesundheitsbereich abgesichert werden kann.

Wichtig war und ist die gute Zusammenarbeit zwischen Gewerkschaft, Betriebsraten und Ihnen als Mitglied
der GPA-djp.
Es gibt vieles, fir das es sich lohnt, organisiert zu sein.

Zu allen naheren Details stehen Ihnen die GPA-djp und Ihr Betriebsrat zur Verfligung.

Gerhard Ohneberg eh Bernhard Heinzle eh
Vorsitzender des GPA-djp-WB Gesundheit/ GPA-djp Regionalgeschaftsfihrer
Soz. Dienstleistung/Kinder-Jugendwohlfahrt
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KOLLEKTIVVERTRAG
Dieser Kollektivvertrag (KV) wurde abgeschlossen und der Gewerkschaft der Privatangestellten,
zwischen dem Arbeitgeberverein fiir Sozial- und Druck, Journalismus, Papier (GPA-djp).

Gesundheitsorganisationen in Vorarlberg (AGV)

§ 1 GELTUNGSBEREICH

1) raumlich: fir das Bundesland Vorarlberg; dem Ziel der (Re-) Integration in den Arbeits-

markt befristet beschaftigt werden (Transit-

2) fachlich: fir Anbieter sozialer gesundheitli- arbeitskrafte), jedoch nicht hinsichtlich der

cher Dienste praventiver, betreuender oder in § 13 2) i) geregelten Entlohnung fir

rehabilitativer Art flr Personen, die entspre- Transitarbeitskrafte, sowie der in § 11a 1)
chende Hilfe oder Betreuung bedtirfen, mit fol- bis 3) geregelten Arbeitszeit.

genden Ausnahmen:
c) die auf Basis einer Zuweisung durch einen
1 Offentlich-rechtliche Einrichtungen Kostentrager zB AMS QualifizierungsmaB-
nahmen zum Inhalt haben.
I Heilbade-, Kur- und Krankenanstalten
d) Weiters ausgenommen sind: Ferialange-
I Rettungs- und Sanitatsdienste stellte, Praktikanten, Volontare, sowie
Aushilfskrafte.
I Einrichtungen der Kinderbetreuung durch

Tagesmitter(-vater) Praktikant ist, wer im Rahmen einer schu-
lischen oder universitaren Ausbildung auf-
3) personlich: Alle ArbeitgeberInnen im fachli- grund eines Lehrplanes bzw. einer Studien-
chen Geltungsbereich sowie die von diesen im ordnung verpflichtet ist, praktische Tatig-
raumlichen Geltungsbereich beschaftigten keiten nachzuweisen.
ArbeitnehmerInnen und Lehrlinge, sofern ihre
Arbeitsverhaltnisse nicht durch einen glltigen Volontar ist, wer sich kurzfristig ausschlie3-
Kollektivvertrag (ausgenommen Kollektivver- lich zu Ausbildungszwecken in einer Ein-
trage gemaB § 18 Abs. 4 ArbVG) erfasst sind. richtung aufhalt; ein geringes Entgelt steht

einem Volontariat nicht entgegen.
4) Ausgenommen vom Geltungsbereich dieses

Kollektivvertrages sind Arbeitsverhaltnisse, Aushilfskraft ist, wer gelegentlich reine

Anwesenheitsdienste leistet; ein geringes

a) die in MaBnahmen nach sozialhilferechtli- Entgelt bzw. ein geringer Aufwandsersatz

chen bzw. behindertenrechtlichen Bestim- steht der Ausnahme vom Geltungsbereich
mungen des Bundes und/oder des Landes dieses KV nicht entgegen.

beschaftigt werden,

b) die auf Basis einer arbeitsmarktpolitischen
und sozialpolitischen FérdermaBnahme mit

Seite 7



PRIVATE SOZIAL- UND GESUNDHEITSORGANISATIONEN VORARLBERG

KOLLEKTIVVERTRAG

§ 2 INKRAFTTRETEN

Dieser Kollektivvertrag tritt mit 01.01.2010 in Kraft.

§ 3 BESTEHENDE REGELUNGEN

Bestehende innerbetriebliche, fir die Arbeitneh-
merlnnen giinstigere Regelungen, werden durch

das Inkrafttreten dieses Kollektivvertrages nicht
berthrt.

§ 4 FREISTELLUNG FUR FORT- UND WEITERBILDUNG

1) Allen ArbeitnehmerInnen gebihrt fir Fort-
und Weiterbildung, die in Zusammenhang mit
dem beruflichen Tatigkeitsbereich steht, wah-
rend der Normalarbeitszeit Freistellung unter
Fortzahlung des Entgeltes im AusmaB von
40 Stunden jahrlich (Teilzeitbeschaftigte in
aliquoten AusmaB) bzw. bei héheren gesetzli-
chen Pflichtweiterbildungen in diesem
gesetzlichen AusmaB.

Der Termin fir die Fort- und Weiterbildungs-
maBnahme ist innerbetrieblich zu akkordieren.

2) Angeordnete Fort- und Weiterbildung ist auch
auBerhalb der Normalarbeitszeit Arbeitszeit
und wird auf das Zeitkontingent flr Weiter-
bildung gem. Abs. 1 nicht angerechnet.

§ 5 FREISTELLUNG FUR EINZEL-SUPERVISION

1) Allen ArbeitnehmerInnen, die in den Fachbe-
reichen »Beratung, Betreuung, Pflege oder
Therapie« tatig sind, geblhrt fir Einzel-Super-
vision Freistellung unter Fortzahlung des

Entgeltes im AusmaB von 10 Stunden jahrlich.

2) Teilzeitbeschaftigte erhalten flir Einzel-Super-
vision Freistellung im aliquoten AusmaB.

§ 6 KOSTEN FUR FORT- UND WEITERBILDUNG UND EINZEL-SUPERVISION

Alle ArbeitnehmerInnen erhalten fir den Zeitraum
von jeweils 2 Jahren ein Budget flr Fort- und
Weiterbildung und/oder Einzel-Supervision von
EUR 1.019,- incl. Spesen.

Der Betrag von EUR 1.019,- ist als Nettobetrag zu
verstehen. Sollte dem Arbeitgeber kein Vorsteuer-
abzug madglich sein, verstehen sich die EUR 1.019,-
als Bruttobetrag.

Fir die Abrechnung von Kosten ist die Vorlage der

Seite 8

Originalrechnung/Originalzahlungsbestatigung
erforderlich.

Wahrend einer Periode nicht in Anspruch genom-
mene Weiterbildungs- und Supervisions-Mittel
kénnen nicht in die nachste 2-Jahresperiode lber-
tragen werden.

Teilzeitbeschaftigte erhalten ein aliquotes Budget
fur Fort- und Weiterbildung.
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§7 KOSTENRUCKERSTATTUNG

Der Arbeitgeber ist berechtigt, Kurskosten (incl.
Spesen) flr Fort- und Weiterbildungen gemaB § 4
im unten stehenden AusmaB zurick zu verlangen,
wenn der/die ArbeitnehmerIn innerhalb eines
bzw. eines halben Jahres nach Kursende durch
ArbeitnehmerlIn-Kindigung, unberechtigten vor-
zeitigen Austritt oder berechtigte Entlassung aus
dem Dienstverhaltnis ausscheidet: Das AusmaB
der Rickzahlung betragt:

bei Beendigung des Dienstverhaltnisses im 1. Halb-
jahr nach Kursende........c.covvvviiiiiiinnnnnnn 100 %

bei Beendigung des Dienstverhaltnisses im 2. Halb-
jahr nach Kursende.........coooivviiiiiiiiinennen 50 %

bei Beendigung des Dienstverhaltnisses nach 1 Jahr
nach Kursende.........coovviiiiiiiiiiiie e 0 %

§ 8 FORTZAHLUNG DES ENTGELTES BEI DIENSTVERHINDERUNG

Ist ein/e ArbeitnehmerIn im Sinne von § 8 Abs 3
AngG durch wichtige seine/ihre Person betreffen-
de Grinde an der Dienstleistung verhindert, so
geblihrt Fortzahlung im folgenden AusmaB:

a) bei eigener EheschlieBung.......... 3 Arbeitstage

b) bei Teilnahme an der EheschlieBung der Kinder,
Geschwister oder Eltern
................................ der Tag des Ereignisses

c) Ableben des Ehegatten (der Ehegattin), der
Kinder, Eltern, des Lebensgefahrten/der Lebens-
gefahrtin......coooiiiii 3 Arbeitstage

(inkl. Tag der Beerdigung)

d) Ableben der Geschwister, Schwiegereltern,
GroBeltern......cooiveiiiiiiiiienen, 1 Arbeitstag

e) Niederkunft der Ehegattin (Lebensgefahrtin)
.............................................. 2 Arbeitstage

f) Ubersiedlung des eigenen Haushaltes
.............................................. 2 Arbeitstage

g) Aufsuchen von Arzt und Behdrde
................................ die erforderliche Zeit

h) Beistandsleistung gemdB § 8 (3) AngG
................................ die erforderliche Zeit

i) Betriebsversammlungen auf Einladung
des Betriebsrates
............................ 4 Stunden/Kalenderjahr

§ 9 REISEKOSTENORDNUNG

Begriff der Dienstreise:

a) Eine Dienstreise liegt vor, wenn der/die Arbeit-
nehmerIn zur Ausfiihrung eines ihm/ihr erteil-
ten Auftrages den Dienstort verlasst.

b) Die Dienstreise beginnt, wenn sie von der
Arbeitsstatte aus angetreten wird, mit dem
Verlassen der Arbeitsstatte. In jenen Fallen, wo
es kostenglnstiger und zweckmaBiger ist,

beginnt die Dienstreise mit dem reisenotwen-
digen Verlassen der Wohnung. Die Dienstreise
endet mit der Rickkehr zur Arbeitsstatte bzw.
mit der reisenotwendigen Rickkehr in die Woh-
nung.

c) Die Dienstreise muss unter den Aspekten
»zweckmaBig« und »kostenglinstig« gestaltet
werden.
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Reiseaufwand sind:

1)

2)

Fahrtkosten fiir Dienstreisen im Sinne (obigen)
lit. a, b und c

Bei Verwendung offentlicher Verkehrsmittel
(darunter sind zu verstehen: Bus und Bahn
2. Klasse) werden den Arbeitnehmerlnnen die
entstandenen Kosten gegen Originalbeleg
erstattet.

Verwendet der/die Arbeitnehmer/in flr eine
Dienstfahrt das eigene Kraftfahrzeug, so wird
ein Kilometergeld in der Hohe des jeweiligen
amtlichen Kilometergeldes bezahlt.

Ersatz flr Tages- und Nachtigungskosten:
Tages- und Nachtigungsgelder dienen als
Ersatz fir den Mehraufwand flir Verpflegung

und Unterkunft und bestehen aus:

a) einer Abrechnung nach Belegen oder

b) Tages- und Nachtigungsgebihren:
Eingrenzung: Werden die Kosten flr
Mahlzeiten von einer einladenden Stelle
getragen, so verringert sich das Taggeld

- flr das Frihstick um 2/12
- fir das Mittagessen um 4/12
- fir das Abendessen um 4/12

Der volle Tagsatz fir Inlandsdienstreisen wird
bei einer Dienstreise von mindestens 12 Stun-
den vergultet. Anspruch entsteht ab der vollen-
deten 4. Stunde und wird aliquot berechnet
(1/12 je Stunde).

1. INLAND
TAGESGEBUHR NACHTIGUNGSGEBUHR
Vorarlberg iibriges Osterreich Osterreich
EUR EUR EUR
17,00 26,40 15,00

Dauert eine Dienstreise langer als vier Stunden, so kann fiir jede angefangene Stunde ein Zwdlftel gerech-
net werden.

2. AUSLAND

TAGESGEBUHR

NACHTIGUNGSGEBUHR

laut den Auslandsreisesatzen
der Bundesbediensteten

laut den Auslandsreisesatzen
der Bundesbediensteten
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Folgende Aliquotierungen sind bei den Tagesgeldern fiir Auslandsdienstreisen vorzunehmen:

Sabbatical st

bis 5 Stunden keine Tagesgebuhr

fir mehr als 5 Stunden 1/3

fir mehr als 8 Stunden 2/3 und

fir mehr als 12 Stunden das volle Tagesgeld

§ 10 SABBATICALREGELUNG

geblockte Konsumation von

Sabbaticalgutschriften und nicht verbrauchten
Urlaubsansprichen laut Urlaubsgesetz und/oder
Zeitausgleich.

1)

2)

3)

4)

Die Sabbaticalregelung gilt fiir alle Arbeitneh-
merlnnen, die vom Geltungsbereich des
Kollektivvertrags erfasst sind. Lehrlinge sind
von der Sabbaticalregelung ausgenommen.

Jede/r ArbeitnehmerIn erhalt jahrlich mit
Stichtag 01.01. des Jahres eine Sabbaticalgut-
schrift im AusmaB einer Wochenarbeitszeit auf
ein personliches Zeitdepot gutgeschrieben. Bei
Eintritt wahrend des Kalenderjahres erfolgt
per 1.1. des Folgejahres eine Sabbaticalgut-
schrift im aliquoten Verhaltnis der geleisteten
Jahresarbeitszeit.

Bei Wechsel von Voll- auf Teilzeit und umge-
kehrt, sowie bei Anderung des Teilzeitaus-
maBes wird die Sabbaticalgutschrift auf das
zum Zeitpunkt des Verbrauches geltende
WochenarbeitszeitausmalB auf- oder abgewer-
tet. FUr Zeiten des Prasenz /Zivildienstes, der
Karenz und des Sabbaticals fallt keine
Sabbaticalgutschrift an.

Die Sabbaticalgutschrift kann jahrlich ver-
braucht oder aber Uber mehrere Jahre ange-
sammelt und dann als Sabbatical konsumiert
werden.

Sabbatical: Arbeitnehmerlnnen, die ihre
Sabbaticalgutschriften  Gber mindestens
5 Jahre und héchstens 10 Jahre ansparen und
dann als Sabbatical konsumieren, erhalten pro
Sabbatical eine weitere Woche Zeitgutschrift,
die im Zusammenhang mit einem mindestens

5)

6)

7)

8)

dreimonatigen Sabbatical zu konsumieren ist -
andernfalls verfallt dieser Anspruch.

Auch allféllige andere Zeitguthaben (zB nicht
konsumierter Zeitausgleich, oder unverbrauch-
te Urlaubsguthaben) kdénnen in Zusammen-
hang mit dem Sabbatical konsumiert werden.

Sabbatical kann erstmals nach Ablauf von
5 Dienstjahren und spatestens bis Ende des
10. Dienstjahres in Anspruch genommen wer-
den. Wahrend des Sabbaticals erfolgt volle
Entgeltfortzahlung.

Nach 10 Ansparjahrenjahren wird das person-
liche Zeitdepot auf Null gestellt. Nicht konsu-
mierte Sabbaticalgutschriften werden auf
Basis des zum Zeitpunkt der Auszahlung aktu-
ellen Gehaltes ausbezahlt.

Dies gilt auch im Falle der Beendigung des
Dienstverhdltnisses vor Inanspruchnahme der
angesparten Sabbaticalgutschrift. Die Sabbatical-
gutschrift aus dem Beendigungsjahr wird bei
Beendigung des Dienstverhaltnisses aliquot
abgegolten.

Der Antritt des Sabbaticals muss ein halbes
Jahr vorher dem Dienstgeber und dem
Betriebsrat (falls vorhanden) bekannt gege-
ben werden. Daraufhin hat der Dienstgeber
dafir zu sorgen, dass flr die Zeit des
Sabbaticals die Vertretung gesichert ist.

Das Dienstverhaltnis bleibt wahrend des
Sabbaticals aufrecht. Nach Ende des
Sabbaticals kehrt der/die ArbeitnehmerIn wie-
der an den urspriinglichen Arbeitsplatz zurick.
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9)

Erkrankung wahrend des Sabbaticals:

Das Sabbatical wird, sofern die Erkrankung
langer als 3 Tage dauert, um die Dauer der
Erkrankung unterbrochen. Die Zeit wahrend
der Erkrankung wird dem personlichen
Zeitdepot wieder gutgeschrieben - sie flihrt
jedoch nicht zu einer automatischen Verlan-
gerung des Sabbaticals. Eine solche Verlange-
rung ist auf Wunsch der ArbeitnehmerInnen
mit dem Arbeitgeber zu vereinbaren.

10) Anrechnungsbestimmung/Gunstigkeitsvergleich

Abweichende Regelungen kdnnen entweder
durch a) Anrechnungsbestimmung oder b)
Gunstigkeitsvergleich unter den dort ange-
fihrten Bedingungen vereinbart werden.

a) Anrechnungsbestimmung: Insoweit vor
Wirksamwerden dieses Kollektivvertrages
innerbetriebliche Gber das UrlaubsausmaB laut
UrlG hinausgehende Urlaubsanspriiche ge-

wahrt wurden, koénnen diese auf das
Sabbatical gemaB § 10 dieses Kollektivver-
trags angerechnet werden. Das Ausmal der
Anrechnung ist Uber Einzelvereinbarung - dort
wo eine Betriebsvereinbarung Uber das
Urlaubsausmal besteht, Uber Betriebsverein-
barung - festzulegen. Auf Wunsch des/der Arbeit-
nehmerln ist der Betriebsrat bei zuziehen.

b) Gulnstigkeitsvergleich: Insoweit vor Wirk-
samwerden dieses Kollektivvertrages eine
betriebliche Urlaubsregelung besteht, die flr
den/die ArbeitnehmerIn glnstiger ist, kann
Uber beiderseitiges Einvernehmen einzelver-
traglich ein Ginstigkeitsvergleich geschlossen
werden. Auf Wunsch des/der Arbeitnehmerln
ist der Betriebsrat bei zuziehen.

Vereinbart werden kann jeweils nur das Modell
a) Anrechnungsbestimmung oder b) Gunstig-
keitsvergleich.

§ 11 a ARBEITSZEIT

8 11 a regelt die Arbeitszeit fiir alle Arbeit-
nehmerInnen die vom Geltungsbereich dieses
Kollektivvertrages erfasst sind - mit Ausnah-
me jener, die im § 11 b und im § 16 II defi-
niert sind.

1)

2)

Normalarbeitszeit: Die Arbeitszeit (AZ) regelt
sich nach den Bestimmungen des Arbeitszeit-
gesetzes (AZG) und des Arbeitsruhegesetzes
(ARG). Die Tagesarbeitszeit betragt 8 Stunden.
Die Normalarbeitszeit (NAZ) betragt auf maxi-
mal 5 Arbeitstage pro Woche verteilt 40 Stun-
den.

Andere Verteilung der NAZ - Flexible Arbeits-
zeitmodelle: GemaB § 4 Abs. 6, Abs. 7 und
Abs. 8 AZG kdnnen folgende AZ-Modelle unter
den angefiuhrten Bedingungen fir Betriebe
aber auch Betriebsbereiche vereinbart werden.

a) Bei einem Durchrechnungszeitraum (DRZ)
von bis zu 52 Wochen kann unter den
Rahmenbedingungen gem. Abs. 3 die NAZ
in einzelnen Wochen des DRZ auf hochstens
48 Stunden ausgedehnt werden, wenn sie

Seite 12

innerhalb des vereinbarten DRZ im Durch-
schnitt 40 Stunden nicht Uberschreitet. Die
tagliche NAZ kann bis auf 10 Stunden aus-
gedehnt werden:

I Uberstunden: 10 Stunden pro Tag bzw.
48 Stunden pro Woche liberschreitende AZ
ist Uberstundenarbeit gem. Abs. 6.

I Am Ende des Durchrechnungszeitraumes
ist ein 1:1 - Ubertrag von Mehrarbeitsstun-
den oder Minusstunden von maximal einer
Wochenstundenverpflichtung in den nach-
sten Durchrechnungszeitraum maoglich. Die
das AusmaB der Wochenstundenverpflich-
tung Uberschreitenden Arbeitsstunden sind
Uberstunden gem. Abs. 6. Diese Hand-
habung gilt auch fiir Teilzeitkrafte bei Uber-
oder Unterschreitung der vereinbarten
wochentlichen Normalarbeitszeit.

I Der Zeitausgleich fiir geleistete Mehrar-
beit (41. - 48. Stunde) ist in mehrtagigen
zusammen hangenden Zeitrdumen zu ge-
wahren.
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b)

Wird die Wochenarbeitszeit auf regelmaBig
vier zusammenhdngende Tage verteilt, so
kann die tagliche NAZ unter folgenden
Bedingungen auf zehn Stunden ausgedehnt
werden:

I Der arbeitsfreie Tag darf nicht auf einen
Feiertag fallen.

I 40 Stunden pro Woche Uberschreitende
AZ ist Uberstundenarbeit gemaB Abs. 6.

3) Rahmenregelungen fir flexible AZ-Modelle
gemaB Abs. 2 a) und b):

a)

b)

c)

Zeitguthaben werden auf dem Zeitkonto gut-
geschrieben und kénnen auf Wunsch des/der
ArbeitnehmerIn innerhalb des Durchrech-
nungszeitraumes und nach Terminverein-
barung in mehrtagigen Freizeitblocks ver-
braucht werden.

Abgeltung von Zeitguthaben bei Ende des
Arbeitsverhaltnisses:

Besteht bei Ende des Arbeitsverhaltnisses
ein Zeitguthaben, erfolgt die Abgeltung mit
dem Stundenverdienst (1:1).

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses
kann eine einvernehmliche Vereinbarung
auch vorsehen, dass sich die Kiindigungs-
frist um die nicht verbrauchten Zeitgutha-
ben verlangert und der/die Arbeitnehmerln
wahrend dieser Zeit dienstfrei gestellt wird.
Eine Zeitschuld hat der Arbeitnehmer im
Falle der Entlassung aus Verschulden des
Arbeitnehmers/der Arbeithnehmerin und des
unbegriindeten vorzeitigen Austrittes zu-
rickzuzahlen.

Bei anderer Verteilung der NAZ gem. Abs. 2
ist die fiktive Lage der NAZ individuell fest-
zulegen. Die wodchentliche Normalarbeits-
zeit im Durchrechnungszeitraum ist grund-
satzlich mindestens 2 Wochen im Vorhinein
zu vereinbaren. In begrindeten Ausnahmen
sind Anderungen, die sich aus den jeweili-
gen Betriebserfordernissen oder aus der
Bedachtnahme auf die Interessen der
ArbeitnehmerInnen ergeben, rechtzeitig

vorher zu vereinbaren.

4) Verlangerung der Normalarbeitszeit in Fallen
der regelmaBig und in erheblichem Umfang
anfallenden Arbeitsbereitschaft:

a)

b)

Q)

d)

Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu
verstehen, wahrend der sich der/die Arbeit-
nehmerIn am Dienstort zur jederzeitigen
Verfligung zu halten hat, auch wenn der/die
ArbeitnehmerIn wahrend dieser Zeit keine
effektive Arbeit verrichtet oder nur bei
Eintreten eines Bereitschaftsfalles tatig
wird. RegelmaBig und in erheblichem
Umfang fallt Arbeitsbereitschaft dann an,
wenn sie mindestens ein Drittel der Arbeits-
zeit umfasst. Flr die Zeiten der Arbeits-
bereitschaft werden vom Dienstgeber
besondere Erholungsmadglichkeiten bereit-
gestellt. Sie umfassen adaquate Ruhemdog-
lichkeiten und ausreichende Madglichkeiten
zur sinnvollen Zeitgestaltung.

Zeiten der Arbeitsbereitschaft gelten als
Arbeitszeit. GemaB § 5 Arbeitszeitgesetz
wird kollektivvertraglich vereinbart, dass in
den Fallen von Arbeitsbereitschaft die unter
Abs. 1 angeflihrte wodchentliche Normal-
arbeitszeit um hochstens 20 Stunden ver-
langert werden kann, wenn in die Arbeits-
zeit regelmaBig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft fallt. Die tagliche NAZ
darf 12 Stunden nicht Uberschreiten.

Darliber hinaus kann im Bereich der statio-
naren Unterbringung von Klienten die
Betriebsvereinbarung eine Ausdehnung der
taglichen NAZ auf 24 Stunden zulassen,
wenn in die Arbeitszeit Uberwiegend Ar-
beitsbereitschaft fallt und fir die Arbeit-
nehmerlnnen besondere Erholungsmog-
lichkeiten bestehen. Derartige 24-Stunden-
dienste sind dreimal pro Woche mdglich
sofern die wochentliche NAZ im Durchrech-
nungszeitraum durchschnittlich 60 Stunden
und in einzelnen Wochen 72 Stunden nicht
Uberschreitet.

Zeiten der Arbeitsbereitschaft gemaB lit. b)
und c) werden zu 60% finanziell oder durch
Zeitgutschrift abgegolten.
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5)

6)

e)

f)

Zeiten, wahrend denen der/die Arbeit-
nehmerln bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird, werden jedoch zu 100 %
entlohnt, wobei als Mindestzeit pro Einsatz
15 Minuten berechnet werden.

In Betrieben gehandhabte Pauschalregelun-
gen mussen der Hohe nach den Abgeltun-
gen gem. lit. d) und e) und § 14 Abs. 1 ent-
sprechen.

Rufbereitschaft:

a)

b)

c)

d)

e)

Rufbereitschaft wird im Rahmen des § 20a
AZG kollektivvertraglich ermdglicht.

Unter Rufbereitschaft ist jene Zeit zu ver-
stehen, wahrend der sich der/die Arbeit-
nehmerln seinen Aufenthaltsort selbst wah-
len kann, fir den Arbeitgeber jedoch
erreichbar sein muss und im Bedarfsfalle
tatig werden muss.

Zeiten, wahrend denen der/die Arbeitneh-
merln bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird, wobei Fahrtzeiten einzu-
rechnen sind, werden als Arbeitszeit bewer-
tet und sind dementsprechend finanziell
abzugelten.

Zusatzlich erhalt der/die Arbeitnehmerln
fir jede Rufbereitschaftsstunde entweder
10 Min. Zeitzuschlag auf dem Zeitkonto gut-
geschrieben oder EUR 2,23 pro Rufbereit-
schaftsstunde ausbezahlt.

Flr Einsatzzeiten in der Zeit zwischen
22.00 Uhr und 06.00 Uhr bzw. an Wochen-
enden (Samstag ab 13.00 Uhr) und Feier-
tagen steht die Nachtdienstzulage bzw. die
Wochenend- und Feiertagszulage gemaB
§ 14 des Kollektivvertrages zu.

Uberstundenentlohnung:

a)

Uberstundenarbeit liegt neben den Bestim-
mungen des Arbeitszeitgesetzes vor, wenn
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b)

o)

d)

e)

die Grenzen der NAZ gemaB Abs. 1 bzw. bei
anderer Verteilung der NAZ gemal3 Abs. 2
die jeweiligen Hochstgrenzen der NAZ lber-
schritten werden und die Uberstunden
angeordnet bzw. aus objektiven Griinden
erforderlich waren.

Uberstunden werden mit einem Zuschlag
von 50% abgegolten.

Uberstunden kénnen im Einvernehmen zwi-
schen ArbeitnehmerInnen und Arbeitgeber
im Verhaltnis 1:1,5 in Form von Zeitaus-
gleich (Zeitgutschrift auf dem Zeitkonto)
oder finanziell abgegolten werden.

Zur Berechnung der Abgeltung fir eine
Uberstunde ist das Bruttomonatsgehalt
durch 168 (Divisor) zu teilen.

Die finanzielle Abgeltung von angefallenen
Uberstunden erfolgt im Folgemonat.

7) Verkirzung der Ruhezeit:

a)

b)

8)

Nach MaBgabe des § 12 AZG kann durch
Betriebsvereinbarung die Ruhezeit nach Be-
endigung der Tagesarbeitszeit auf 10 Stun-
den reduziert werden.

Eine Reduzierung der taglichen Ruhezeit auf
8 Stunden ist einmal pro Woche mdglich,
wenn dem/der Arbeitnehmerln zur Sicher-
stellung der Erholung innerhalb der nach-
sten 10 Arbeitstage ein Halbtag Freizeit,
welcher unmittelbar an eine tagliche oder
wochentliche Ruhezeit angrenzt, gewahrt
wird.

Die Abgeltung der Reisezeit auBerhalb der
NAZ, die anfallt um eine Arbeit oder einen
Dienst zu erledigen, erfolgt

bei aktiver Reisezeit im Verhéltnis ....1:1,5
bei passiver Reisezeit im Verhaltnis ...... 1:1
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§ 11 b ARBEITSZEIT

Fiir erzieherisch/heilpadagogisch tdtige Ar-
beitnehmerInnen in stationdren bzw. teilsta-
tiondren Bereichen, fiir die gem. § 1 Abs 2 Z
6 AZG das Arbeitszeitgesetz nicht gilt:

1) Die Normarlarbeitszeit (NAZ) pro Woche be-
tragt 40 Stunden.

2) Arbeitsbereitschaft:

a) Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu
verstehen, wahrend der sich der/die Arbeit-
nehmerIln am Dienstort zur jederzeitigen
Verfligung zu halten hat, auch wenn der/die
ArbeitnehmerIn wahrend dieser Zeit keine
effektive Arbeit verrichtet oder nur bei Ein-
treten eines Bereitschaftsfalles tatig wird.
RegelmaBig und in erheblichem Umfang
fallt Arbeitsbereitschaft dann an, wenn sie
mindestens ein Drittel der Arbeitszeit um-
fasst. Flr solche Zeiten der Arbeitsbereit-
schaft werden vom Dienstgeber besondere
Erholungsmoglichkeiten bereitgestellt.

b) Bei einem Durchrechnungszeitraum (DRZ)
von bis zu 52 Wochen kann die NAZ in ein-
zelnen Wochen des DRZ auf bis zu 72 Stun-
den ausgedehnt werden, wenn die NAZ
wahrend des DRZ durchschnittlich 60 Stun-
den pro Woche nicht Uberschreitet. Am
Ende des DRZ nicht durch Zeitausgleich
ausgeglichene Mehrarbeitsstunden sind als
Uberstunden abzugelten.

c) Zeiten der Arbeitsbereitschaft werden durch
eine pauschale Entschadigung von EUR 4,66
je Bereitschaftsstunde zuztglich der Nacht-
dienstzulage gemalB § 14 b) abgegolten.

d) Zeiten, wahrend denen der/die Arbeitneh-
merIn bei Eintreten eines Bereitschaftsfal-
les tatig wird, werden zu 100 % entlohnt,
wobei als Mindestzeit pro Einsatz 15 Minu-
ten berechnet werden.

e) Fir Einsatzzeiten wahrend der Arbeits-
bereitschaft in der Zeit zwischen 22.00 Uhr

und 06.00 Uhr bzw. an Wochenenden
(Samstag ab 13.00 Uhr) und Feiertagen
steht die Nachtdienstzulage bzw. die
Wochenend- und Feiertagszulage gemaB
§ 14 des Kollektivvertrages zu.

3) Rahmenregelung:

a)

b)

o)

Zeitguthaben werden auf dem Zeitkonto
gutgeschrieben und koénnen auf Wunsch
des/der ArbeitnehmerIn innerhalb des
Durchrechnungszeitraumes und nach Ter-
minvereinbarung in mehrtagigen Freizeit-
blocks verbraucht werden.

Abgeltung von Zeitguthaben bei Ende des
Arbeitsverhaltnisses: Besteht bei Ende des
Arbeitsverhdltnisses ein Zeitguthaben,
erfolgt die Abgeltung mit dem Stunden-
verdienst (1:1).

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses
kann eine einvernehmliche Vereinbarung
auch vorsehen, dass sich die Kiindigungs-
frist um die nicht verbrauchten Zeitgutha-
ben verlangert und der/die Arbeitnehmerln
wahrend dieser Zeit dienstfrei gestellt wird.
Eine Zeitschuld hat der/die Arbeitnehmerln
im Falle der Entlassung aus Verschulden
des/der ArbeitnehmerIn und des unbegriin-
deten vorzeitigen Austrittes zurlickzuzahlen.

Bei Arbeitsbereitschaft ist die NAZ individu-
ell festzulegen. Die wochentliche Normal-
arbeitszeit im Durchrechnungszeitraum ist
grundsatzlich mindestens 2 Wochen im
Vorhinein zu vereinbaren. In begrindeten
Ausnahmen sind Anderungen, die sich aus
den jeweiligen Betriebserfordernissen oder
aus der Bedachtnahme auf die Interessen
der ArbeitnehmerInnen ergeben, rechtzeitig
vorher zu vereinbaren.

4) Die Absatze 5-8 des § 11a gelten sinngemaBs.

5) Sonderbestimmung:
Die Tatigkeiten der Kinderdorfmditter/-vater
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und deren VertreterInnen in Kinderdorffamilien
gliedern sich in Arbeitszeit und Lebensform.

Die Ausflihrungen dazu sind Uber eine Betriebs-
vereinbarung zu regeln.

§ 12 SONDERZAHLUNGEN

1) Urlaubszuschuss (Urlaubsgeld):
Alle ArbeitnehmerInnen erhalten spatestens
am 30. Juni einen Urlaubszuschuss. Dieser be-
tragt 100 % des Bruttojunigehaltes (bzw. bei
divergierenden Gehaltern der Durchschnitt der
letzten 13 Wochen).

2) Weihnachtsremuneration (Weihnachtsgeld):
Alle Arbeitnehmerlnnen erhalten spatestens
am 30. November eine Weihnachtsremunera-

tion. Diese betragt 100 % des Bruttonovem-
bergehaltes (bzw. bei divergierenden Gehal-
tern der Durchschnitt der letzten 13 Wochen).

3) Den wéahrend des Jahres ein- oder austreten-
den ArbeitnehmerInnen geblhrt der aliquote
Teil der Sonderzahlungen gem. Abs. 1 und 2 -
bei austretenden ArbeitnehmerInnen berech-
net nach dem laufenden Bruttomonatsgehalt.

§ 13 BESTIMMUNGEN UBER DIE EINREIHUNG

1) Anrechnung von Zeiten fir die Einreihung:

a)

b)

c)

Berufsspezifische Vordienstzeiten bzw. Vor-
dienstzeiten (auch auf Basis: Neue/r Selbst-
standige/r, Freie/r DienstnehmerIn, Werk-
vertrag), die flr die Tatigkeit dienlich sind,
werden flr die Einreihung in der jeweiligen
Gehaltsklasse wie im Betrieb verbrachte
Dienstzeiten 1 Jahr = 1 Stufe angerechnet.
Solche Vordienstzeiten werden nur ange-
rechnet, wenn diese Uber der Geringfligig-
keitsgrenze liegen. Mehrere parallele ge-
ringfligige Beschaftigungsverhaltnisse wer-
den dabei zusammengerechnet.

Wenn allgemeine Berufserfahrung im Anfor-
derungsprofil/in der Stellenbeschreibung
gewlinscht wird (zB Reha-BeraterIn), sind
diese Zeiten in diesem Fall 1:3 anzurechnen,
maximal jedoch 15 Jahre (als 5 Stufen).

Zeiten der Kindererziehung im gemeinsa-
men Haushalt werden generell im Verhalt-
nis 1:3 angerechnet (drei Kindererziehungs-
jahre bedeuten eine um eine Stufe hohere
Einreihung in der jeweiligen Gehaltsklasse).
Als Zeiten der Kindererziehung gelten jene
Zeiten, wahrend denen kein Dienstverhalt-
nis bestanden hat bzw. das Dienstverhaltnis
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d)

e)

die Geringfligigkeit nicht Uberschritten hat.
Maximal werden 15 Kindererziehungsjahre
- also 5 Stufen angerechnet:

Beispiel 1: 2 Dienstjahre = 6 Jahre
Kindererziehung (= 2 Dj) = Wiedereintritt
im 5. Dienstjahr

Beispiel 2: 12 Jahre Kindererziehung
(=4 Dj) = Ersteintritt im 5. Dienstjahr (1+4)
Beispiel 3: 12 Jahre nicht berufsspezifi-
sche Tatigkeiten und Kindererziehung
(=4 Dj) = Eintritt im 5. Dienstjahr

Bei der Anrechnung gibt es keine Unter-
scheidung nach Geschlechtern.

Die Berechnung der Anrechnung gemaB
lit. a), lit. b) und lit. c) erfolgt exakt und
wird auf ganze Jahre gerundet (kaufmanni-
sche Rundung). Fur den Zeitpunkt der Vor-
riickung ist der Eintritt in das Unternehmen
mafgeblich.

Wenn dies nicht der erste Tag im Monat war,
ist der Vorrlickungsstichtag der 1. Tag des
folgenden Monats.

ArbeitnehmerInnen miissen zu jedem Zeit-
punkt ihres Dienstverhadltnisses gemaB der
Anrechnungskriterien eingestuft sein.
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f)

Bei Uberschneidung von anrechenbaren
Zeiten zahlt die Hoherwertige.

2) Gehaltsklassen:

a)

b)

o)

d)

e)

Das Gehaltsschema gliedert sich in die drei

Bereiche

I Fachbereich mit finf Gehaltsklassen (GK
I bis V)

I Administrativer und hauswirtschaftlicher
Bereich mit finf Gehaltsklassen (GK I
bis V)

I Alten- und Pflegebereich mit vier Gehalts-
klassen (GK I bis IV)

Fir die Einreihung in die Gehaltsklassen ist
die Uberwiegend ausgelbte Funktion/Tatig-
keit maBgeblich. Die bei den Gehaltsklassen
angefihrten Kriterien sind jedoch zu be-
ricksichtigen. Durchlassigkeit des Gehalts-
schemas: Im Gehaltsschema angefiihrte
Qualifikationsanforderungen sind entweder
durch die notwendige einschlagige Aus-
bildung oder durch die Erflillung der Arbeits-
platzanforderungen (zB Konzept, Stellen-
beschreibung) gegeben.

Zeiten der Ausbildung (ausgenommen Lehre)
sind als Vordienstzeiten anzurechnen, so-
fern das berufsspezifische Beschaftigungs-
ausmaB wahrend der Ausbildung minde-
stens 50 % betragt.

Leitungsfunktion ist durch das kollektivver-
tragliche Gehaltsschema nicht erfasst. Die
zusatzliche Abgeltung von Leitungsfunktio-
nen obliegt der Vereinbarung zwischen
Arbeitgeber und ArbeitnehmerIn.

Die Kollektivvertragsgehalter und die IST-
Gehalter werden kinftig jeweils zum 01.01.
valorisiert. Bei kinftigen IST-Gehaltser-
héhungen besteht einvernehmlich das Ziel,
Uber eine Optionsklausel den Pensionskas-
sen-Beitrag gemaB § 15 weiter zu erhdhen.
Samtliche Kollektivvertrags-Gehaltssadtze
gelten flr Teilzeitkrafte im aliquoten Aus-
mafB. Bei der Feststellung der kollektivver-
tragsgemaBen Entlohnung sind betrieblich
gewahrte Fahrtkostenzuschiisse nicht ein-
zurechnen.

f)

g)

h)

Gehaltsklassen:

I Fachbereich - Gehaltsklasse I - V

I administrativer und hauswirtschaftlicher
Bereich - Gehaltsklasse I - V

I Alten- und Pflegebereich - Gehaltsklasse
I-1Vv

Lehrlingsentschadigungen

1. Lehrjahr ..o, EUR 463, -
2. Lehrjahr ..o, EUR 590,-
3. Lehrjahr ..cooiiiiiiiins EUR 838, -
4. Lehrjahr ....coooiiiiiiinnn. EUR 1.064,-

IST-Gehaltserhdhung:

Die IST-Gehélter von ArbeitnehmerInnen,
deren Gehaltshohe Gber den jeweiligen Min-
destgehaltssatzen It. Kollektivvertrag liegt,
sind ab 01.01.2010 um 0,75% anzuheben
(kaufmannische Rundung auf volle Euro).
Nach Anhebung des IST-Gehaltes ist zu pri-
fen, ob das neue Monatsgehalt dem neuen
(ab 01. 01. 2010 geltenden) kollektivver-
traglichen Mindestgehalt entspricht. Ist dies
nicht der Fall, so ist das Gehalt an den
neuen kollektivvertraglichen Mindestgehalt,
glltig ab 01. 01. 2010, anzupassen. Betrieb-
lich gewahrte Fahrtkostenzuschisse sind
bei diesem Vergleich nicht einzurechnen.

i) Entgeltregelung fiir die Transitarbeitskréfte.

Flr die Transitarbeitskrafte — die im Ubrigen
gem. § 1 4) b) vom Kollektivvertrag ausge-
nommen sind - gelten folgende Einstufun-
gen und monatliche Entgelte:

Stufe A: ArbeitnehmerInnen die einfache,
schematische Tatigkeiten unter Anweisung
verrichten.

Stufe B: ArbeitnehmerInnen mit branchen-
Ublichen Berufskenntnissen, die wesentliche
Arbeitsschritte selbststandig durchfiihren.

Stufe A: EUR 1.238,- (95% der Gehalts-
klasse V 1. Dienstjahr - Administrativer
Bereich)
Stufe B: EUR 1.303,- (100% der Gehalts-
klasse V 1. Dienstjahr - Administrativer
Bereich)

Zusatzlich Sonderzahlungen im Sinne von
§12 dieses Kollektivvertrages.
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GEHALTSKLASSEN FACHBEREICH

Gehaltsklasse | - Fachbereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
ArbeitnehmerInnen, die umfassende Aufgaben 1. Dienstjahr 2.470,00
erledigen. Die Aufgaben muissen 2. Dienstjahr 2.582,00
verantwortungsvoll und selbststandig 3. Dienstjahr 2.676,00
ausgefiuhrt werden. Auch Arbeitnehmerlnnen, 4. Dienstjahr 2.757,00
die die Einrichtung in ihrem Wirkungskreis 5. Dienstjahr 2.834,00
entscheidend beeinflussen. Dazu sind 6. Dienstjahr 2.914,00
umfangreiche Berufskenntnisse bzw. spezielle 7. Dienstjahr 2.993,00
Fachkenntnisse und/oder praktische, 8. Dienstjahr 3.073,00
einschlagige Erfahrungen erforderlich. 9. Dienstjahr 3.127,00
10. Dienstjahr 3.179,00
Beispiele: 11. Dienstjahr 3.232,00
PsychologInnen 12. Dienstjahr 3.286,00
PsychotherapeutInnen 13. Dienstjahr 3.339,00
14. Dienstjahr 3.391,00
15. Dienstjahr 3.444,00
16. Dienstjahr 3.470,00
17. Dienstjahr 3.496,00
18. Dienstjahr 3.522,00
19. Dienstjahr 3.549,00
20. Dienstjahr 3.575,00
21. Dienstjahr 3.603,00
22. Dienstjahr 3.628,00
23. Dienstjahr 3.656,00
24. Dienstjahr 3.681,00
25. Dienstjahr 3.708,00
26. Dienstjahr 3.733,00
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Gehaltsklasse Il - Fachbereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
ArbeitnehmerInnen, die komplexe Aufgaben 1. Dienstjahr 2.062,00
verantwortlich und selbststandig ausfihren. 2. Dienstjahr 2.147,00
Dazu sind besondere Fachkenntnisse 3. Dienstjahr 2.210,00
und/oder praktische, einschlagige 4. Dienstjahr 2.275,00
Erfahrungen erforderlich. 5. Dienstjahr 2.344,00
6. Dienstjahr 2.408,00
Beispiele: 7. Dienstjahr 2.475,00
Dipl. SozialarbeiterInnen 8. Dienstjahr 2.540,00
Dipl. Sozialpadagoglnnen 9. Dienstjahr 2.583,00
10. Dienstjahr 2.629,00
11. Dienstjahr 2.672,00
12. Dienstjahr 2.714,00
13. Dienstjahr 2.759,00
14. Dienstjahr 2.802,00
15. Dienstjahr 2.847,00
16. Dienstjahr 2.868,00
17. Dienstjahr 2.888,00
18. Dienstjahr 2.911,00
19. Dienstjahr 2.934,00
20. Dienstjahr 2.955,00
21. Dienstjahr 2.978,00
22. Dienstjahr 2.998,00
23. Dienstjahr 3.020,00
24. Dienstjahr 3.044,00
25. Dienstjahr 3.065,00
26. Dienstjahr 3.086,00
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Gehaltsklasse Il - Fachbereich
Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
ArbeitnehmerInnen, die nach allgemeinen Vorgaben 1. Dienstjahr 1.733,00
und Weisungen im Rahmen des ihnen 2. Dienstjahr 1.800,00
erteilten Auftrages Aufgaben selbststandig 3. Dienstjahr 1.846,00
erledigen. Dazu sind grundlegende 4. Dienstjahr 1.888,00
Fachkenntnisse erforderlich. 5. Dienstjahr 1.941,00
6. Dienstjahr 1.992,00
Beispiele: 7. Dienstjahr 2.045,00
Dipl. SozialbetreuerInnen 8. Dienstjahr 2.098,00
FamilienhelferInnen 9. Dienstjahr 2.133,00
10. Dienstjahr 2.168,00
11. Dienstjahr 2.203,00
12. Dienstjahr 2.239,00
13. Dienstjahr 2.271,00
14. Dienstjahr 2.308,00
15. Dienstjahr 2.344,00
16. Dienstjahr 2.368,00
17. Dienstjahr 2.385,00
18. Dienstjahr 2.403,00
19. Dienstjahr 2.420,00
20. Dienstjahr 2.439,00
21. Dienstjahr 2.456,00
22. Dienstjahr 2.475,00
23. Dienstjahr 2.491,00
24. Dienstjahr 2.508,00
25. Dienstjahr 2.525,00
26. Dienstjahr 2.543,00
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Gehaltsklasse IV - Fachbereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
(Angelernte) ArbeitnehmerlInnen, die einfache 1. Dienstjahr 1.416,00
Arbeiten nach Arbeitsanweisung 2. Dienstjahr 1.455,00
verrichten. 3. Dienstjahr 1.496,00
4. Dienstjahr 1.546,00
Beispiel: 5. Dienstjahr 1.581,00
SozialbetreuerInnen 6. Dienstjahr 1.614,00
7. Dienstjahr 1.657,00
8. Dienstjahr 1.702,00
9. Dienstjahr 1.731,00
10. Dienstjahr 1.760,00
11. Dienstjahr 1.788,00
12. Dienstjahr 1.820,00
13. Dienstjahr 1.848,00
14. Dienstjahr 1.877,00
15. Dienstjahr 1.907,00
16. Dienstjahr 1.921,00
17. Dienstjahr 1.937,00
18. Dienstjahr 1.950,00
19. Dienstjahr 1.966,00
20. Dienstjahr 1.980,00
21. Dienstjahr 1.993,00
22. Dienstjahr 2.009,00
23. Dienstjahr 2.024,00
24. Dienstjahr 2.039,00
25. Dienstjahr 2.052,00
26. Dienstjahr 2.068,00
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Gehaltsklasse V - Fachbereich
Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
Hilfskrafte, die auf genaue 1. Dienstjahr 1.303,00
Arbeitsanweisung einfache Arbeiten 2. Dienstjahr 1.322,00
verrichten. 3. Dienstjahr 1.342,00
4. Dienstjahr 1.361,00
Beispiel: 5. Dienstjahr 1.379,00
HelferInnen in allen Bereichen 6. Dienstjahr 1.401,00
7. Dienstjahr 1.421,00
8. Dienstjahr 1.443,00
9. Dienstjahr 1.463,00
10. Dienstjahr 1.477,00
11. Dienstjahr 1.491,00
12. Dienstjahr 1.506,00
13. Dienstjahr 1.521,00
14. Dienstjahr 1.537,00
15. Dienstjahr 1.550,00
16. Dienstjahr 1.566,00
17. Dienstjahr 1.581,00
18. Dienstjahr 1.594,00
19. Dienstjahr 1.602,00
20. Dienstjahr 1.611,00
21. Dienstjahr 1.619,00
22. Dienstjahr 1.627,00
23. Dienstjahr 1.634,00
24. Dienstjahr 1.643,00
25. Dienstjahr 1.650,00
26. Dienstjahr 1.658,00
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GEHALTSKLASSEN

ADMINISTRATIVER UND HAUSWIRTSCHAFTLICHER BEREICH

Gehaltsklasse | - Administrativer und hauswirtschaftlicher Bereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
ArbeitnehmerInnen, die umfassende Aufgaben 1. Dienstjahr 2.201,00
erledigen. Die Aufgaben mussen 2. Dienstjahr 2.518,00
verantwortungsvoll und selbststandig 3. Dienstjahr 2.676,00
ausgefihrt werden. Auch Arbeitnehmerlnnen, 4. Dienstjahr 2.757,00
die die Einrichtung in ihrem Wirkungskreis 5. Dienstjahr 2.834,00
entscheidend beeinflussen. Dazu sind 6. Dienstjahr 2.914,00
umfangreiche Berufskenntnisse bzw. spezielle 7. Dienstjahr 2.993,00
Fachkenntnisse und/oder praktische, 8. Dienstjahr 3.073,00
einschlagige Erfahrungen erforderlich. 9. Dienstjahr 3.127,00
10. Dienstjahr 3.179,00
Beispiele: 11. Dienstjahr 3.232,00
BetriebswirtInnen 12. Dienstjahr 3.286,00
PersonalleiterInnen 13. Dienstjahr 3.339,00
14. Dienstjahr 3.391,00
15. Dienstjahr 3.444,00
16. Dienstjahr 3.470,00
17. Dienstjahr 3.496,00
18. Dienstjahr 3.522,00
19. Dienstjahr 3.549,00
20. Dienstjahr 3.575,00
21. Dienstjahr 3.603,00
22. Dienstjahr 3.628,00
23. Dienstjahr 3.656,00
24. Dienstjahr 3.681,00
25. Dienstjahr 3.708,00
26. Dienstjahr 3.733,00
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Gehaltsklasse Il - Administrativer und hauswirtschaftlicher Bereich

Gehaltsklassen-Merkmale
ArbeitnehmerInnen, die komplexe Aufgaben
verantwortlich und selbststandig ausfihren.
Dazu sind besondere Fachkenntnisse
und/oder praktische, einschlagige

Erfahrungen erforderlich.

Beispiele:
Qualifizierte Verantwortliche im Bereich

Buchhaltung, EDV
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1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Dienstjahr

Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr

Dienstjahr

Gehalt EUR
1.648,00
1.871,00
2.011,00
2.067,00
2.123,00
2.179,00
2.235,00
2.291,00
2.326,00
2.365,00
2.401,00
2.439,00
2.476,00
2.512,00
2.549,00
2.587,00
2.619,00
2.637,00
2.656,00
2.674,00
2.691,00
2.711,00
2.731,00
2.748,00
2.767,00

2.786,00



KOLLEKTIVVERTRAG PRIVATE SOZIAL- UND GESUNDHEITSORGANISATIONEN VORARLBERG

Gehaltsklasse 11l - Administrativer und hauswirtschaftlicher Bereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
ArbeitnehmerInnen, die nach allgemeinen Vorgaben 1. Dienstjahr 1.505,00
und Weisungen im Rahmen des ihnen 2. Dienstjahr 1.715,00
erteilten Auftrages Aufgaben selbststandig 3. Dienstjahr 1.837,00
erledigen. Dazu sind grundlegende 4. Dienstjahr 1.888,00
Fachkenntnisse erforderlich. 5. Dienstjahr 1.941,00
6. Dienstjahr 1.992,00
Beispiele: 7. Dienstjahr 2.045,00
SachbearbeiterInnen 8. Dienstjahr 2.098,00
HauswirtschafterInnen 9. Dienstjahr 2.133,00
10. Dienstjahr 2.168,00
11. Dienstjahr 2.203,00
12. Dienstjahr 2.239,00
13. Dienstjahr 2.271,00
14. Dienstjahr 2.308,00
15. Dienstjahr 2.344,00
16. Dienstjahr 2.368,00
17. Dienstjahr 2.385,00
18. Dienstjahr 2.403,00
19. Dienstjahr 2.420,00
20. Dienstjahr 2.439,00
21. Dienstjahr 2.456,00
22. Dienstjahr 2.475,00
23. Dienstjahr 2.491,00
24. Dienstjahr 2.508,00
25. Dienstjahr 2.525,00
26. Dienstjahr 2.543,00
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Gehaltsklasse IV - Administrativer und hauswirtschaftlicher Bereich

Gehaltsklassen-Merkmale
(Angelernte) Arbeitnehmerlnnen,

die einfache Arbeiten

nach Arbeitsanweisung verrichten.

Beispiele:
Schreibkrafte

TelefonistInnen
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1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Dienstjahr

Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr

Dienstjahr

Gehalt EUR
1.311,00
1.395,00
1.483,00
1.527,00
1.569,00
1.614,00
1.657,00
1.702,00
1.731,00
1.760,00
1.788,00
1.820,00
1.848,00
1.877,00
1.907,00
1.921,00
1.937,00
1.950,00
1.966,00
1.980,00
1.993,00
2.009,00
2.024,00
2.039,00
2.052,00

2.068,00
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Gehaltsklasse V - Administrativer und hauswirtschaftlicher Bereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR
Hilfskrafte, die auf genaue 1. Dienstjahr 1.303,00
Arbeitsanweisung einfache Arbeiten 2. Dienstjahr 1.322,00
verrichten. 3. Dienstjahr 1.342,00
4. Dienstjahr 1.361,00
Beispiele: 5. Dienstjahr 1.379,00
Kuchenhilfen 6. Dienstjahr 1.401,00
Reinigungskrafte 7. Dienstjahr 1.421,00
8. Dienstjahr 1.443,00
9. Dienstjahr 1.463,00
10. Dienstjahr 1.477,00
11. Dienstjahr 1.491,00
12. Dienstjahr 1.506,00
13. Dienstjahr 1.521,00
14. Dienstjahr 1.537,00
15. Dienstjahr 1.550,00
16. Dienstjahr 1.566,00
17. Dienstjahr 1.581,00
18. Dienstjahr 1.594,00
19. Dienstjahr 1.602,00
20. Dienstjahr 1.611,00
21. Dienstjahr 1.619,00
22. Dienstjahr 1.627,00
23. Dienstjahr 1.634,00
24. Dienstjahr 1.643,00
25. Dienstjahr 1.650,00
26. Dienstjahr 1.658,00
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GEHALTSKLASSEN ALTEN- UND PFLEGEBEREICH

Gehaltsklasse | - Alten- und Pflegebereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR ohne
Erschwerniszulage

Arbeitnehmerlnnen, die umfassende Aufgaben 1. Dienstjahr 2.358,00
erledigen. Die Aufgaben muissen 2. Dienstjahr 2.471,00
verantwortungsvoll und selbststdndig 3. Dienstjahr 2.565,00
ausgefuhrt werden. Auch ArbeitnehmerInnen, 4. Dienstjahr 2.644,00
die die Einrichtung in ihrem Wirkungskreis 5. Dienstjahr 2.722,00
entscheidend beeinflussen. Dazu sind 6. Dienstjahr 2.803,00
umfangreiche Berufskenntnisse bzw. spezielle 7. Dienstjahr 2.881,00
Fachkenntnisse und/oder praktische, 8. Dienstjahr 2.962,00
einschlagige Erfahrungen erforderlich. 9. Dienstjahr 3.015,00
10. Dienstjahr 3.067,00
Beispiele: 11. Dienstjahr 3.120,00
PsychologInnen 12. Dienstjahr 3.175,00
PsychotherapeutInnen 13. Dienstjahr 3.228,00
14. Dienstjahr 3.280,00
15. Dienstjahr 3.332,00
16. Dienstjahr 3.358,00
17. Dienstjahr 3.385,00
18. Dienstjahr 3.411,00
19. Dienstjahr 3.438,00
20. Dienstjahr 3.464,00
21. Dienstjahr 3.491,00
22. Dienstjahr 3.517,00
23. Dienstjahr 3.543,00
24. Dienstjahr 3.570,00
25. Dienstjahr 3.596,00
26. Dienstjahr 3.622,00
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Gehaltsklasse Il - Alten- und Pflegebereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR ohne
Erschwerniszulage

ArbeitnehmerInnen, die komplexe Aufgaben 1. Dienstjahr 2.000,00
verantwortungsvoll und selbststéndig 2. Dienstjahr 2.073,00
ausflihren. Dazu sind Fachkenntnisse 3. Dienstjahr 2.112,00
und/oder praktische, einschlagige 4. Dienstjahr 2.149,00
ERfahrungen erforderlich. 5. Dienstjahr 2.185,00
6. Dienstjahr 2.224,00

Beispiele: 7. Dienstjahr 2.261,00
Diplomierte Gesundheits- und 8. Dienstjahr 2.337,00
Krankenschwester/-pfleger 9. Dienstjahr 2.373,00
10. Dienstjahr 2.410,00

11. Dienstjahr 2.449,00

12. Dienstjahr 2.479,00

13. Dienstjahr 2.502,00

14. Dienstjahr 2.523,00

15. Dienstjahr 2.546,00

16. Dienstjahr 2.569,00

17. Dienstjahr 2.591,00

18. Dienstjahr 2.614,00

19. Dienstjahr 2.636,00

20. Dienstjahr 2.659,00

21. Dienstjahr 2.680,00

22. Dienstjahr 2.704,00

23. Dienstjahr 2.726,00

24. Dienstjahr 2.747,00

25. Dienstjahr 2.747,00

26. Dienstjahr 2.747,00
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Gehaltsklasse lll - Alten- und Pflegebereich

Gehaltsklassen-Merkmale

Arbeitnehmerlnnen, die nach allgemeinen
Vorgaben und Weisungen im Rahmen
des ihnen erteilten Auftrages Aufgaben

selbststandig erledigen. Dazu sind

grundlegende Fachkenntnisse erforderlich.

Beispiele:
PflegehelferInnen gem. GuKG
AltenfachbetreuerInnen

TherapiegehilfInnen
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1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Dienstjahr

Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr
Dienstjahr

Dienstjahr

Gehalt EUR ohne
Erschwerniszulage

1.726,00
1.789,00
1.822,00
1.852,00
1.885,00
1.918,00
1.950,00
2.015,00
2.048,00
2.079,00
2.112,00
2.137,00
2.157,00
2.176,00
2.196,00
2.215,00
2.235,00
2.255,00
2.272,00
2.293,00
2.311,00
2.332,00
2.351,00
2.370,00
2.370,00

2.370,00
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Gehaltsklasse IV - Alten- und Pflegebereich

Gehaltsklassen-Merkmale Dienstjahr Gehalt EUR ohne
Erschwerniszulage

(Angelernte) ArbeitnehmerInnen, die einfache 1. Dienstjahr 1.371,00
Arbeiten nach Arbeitsanweisung 2. Dienstjahr 1.424,00
verrichten. 3. Dienstjahr 1.449,00
4. Dienstjahr 1.475,00

Beispiele: 5. Dienstjahr 1.501,00
Betreuungshilfspersonal 6. Dienstjahr 1.527,00
HeimhelferInnen 7. Dienstjahr 1.553,00
8. Dienstjahr 1.604,00

9. Dienstjahr 1.631,00

10. Dienstjahr 1.656,00

11. Dienstjahr 1.683,00

12. Dienstjahr 1.702,00

13. Dienstjahr 1.720,00

14. Dienstjahr 1.734,00

15. Dienstjahr 1.750,00

16. Dienstjahr 1.766,00

17. Dienstjahr 1.782,00

18. Dienstjahr 1.796,00

19. Dienstjahr 1.812,00

20. Dienstjahr 1.828,00

21. Dienstjahr 1.843,00

22. Dienstjahr 1.860,00

23. Dienstjahr 1.874,00

24. Dienstjahr 1.890,00

25. Dienstjahr 1.890,00

26. Dienstjahr 1.890,00
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1) Nachtdienstzulage:

a) Fur Nachtdienste und Einsatzzeiten wahrend
der Arbeitsbereitschaft und Rufbereitschaft in
der Zeit zwischen 22.00 und 06.00 Uhr erhalt
der/die ArbeitnehmerIn eine Nachtdienstzu-
lage in Hohe von EUR 4,23 pro Stunde.
Ausgenommen davon sind MitarbeiterInnen
in Betrieben, in welchen es eine Pauschal-
abgeltung gem. § 11 a Abs. 4 lit. f gibt.

b) Erzieherisch tatige Arbeitnehmerlnnen, flr
die das Arbeitszeitmodell gemaB § 11 b gilt,
erhalten zur Entschdadigung gem. § 11 b 2) )
je Arbeitsbereitschafts-Nachtdienststunde
eine Nachtdienstzulage von EUR 2,33. Uber
Betriebsvereinbarung kann auch eine
Abgeltung in Zeit erfolgen.

2)Wochenend- und Feiertagszulage:

3)

4)

Far Dienste und Einsatzzeiten wahrend der
Arbeitsbereitschaft und Rufbereitschaft an
Wochenenden (Samstag ab 13.00 Uhr) und
Feiertagen erhalt der/die Arbeitnehmerln eine
Wochenend- und Feiertagszulage in Hohe von
EUR 4,23 pro Stunde.

Erschwernis- und Gefahrenzulage:

Die Gewahrung einer Erschwerniszulage im
Falle auBerordentlich erschwerter Arbeitsbe-
dingungen im Sinne des EStG und einer
Gefahrenzulage im Sinne des EStG ist Uber
Betriebsvereinbarung zu regeln. Wesentlicher
Bestandteil dieser Betriebsverein-barung muss
die entsprechende steuerrechtliche Definition
der SEG-Zulage im Sinne des § 68 EStG sein.

In den Betragen gemaB § 14 sind die aliquoten
Sonderzahlungen enthalten.

§ 15 BETRIEBLICHE ALTERSVORSORGE

1) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, zur Altersvor-
sorge der Arbeitnehmerlnnen einer Uberbe-
trieblichen Pensionskasse oder einer Betrieb-
lichen Kollektivversicherung beizutreten.
Dieser Beitritt hat durch Abschluss einer Be-
triebsvereinbarung und eines Vertrages mit
einer Pensionskasse im Sinne von § 15
Pensionskassengesetz bzw. einer Betrieblichen
Kollektivversicherung im Sinne des § 18 f
Versicherungsaufsichtsgesetz zu erfolgen.

2) Geltungsbereich:

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, alle Arbeit-
nehmerInnen nach Ablauf von 6 Dienstmona-
ten im Unternehmen in die Pensionskasse bzw.
Betriebliche Kollektivversicherung einzubezie-
hen.

Vorangegangene Dienstzeiten bei einem Ar-
beitgeber, der diesem Kollektivvertrag unter-
liegt, verkiirzen diese Wartezeit.
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3)

Beitrag:

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, zur Finanzie-
rung der Versorgungsleistungen monatlich
Arbeitgeberbeitrage in zumindest folgender
Héhe =zuzlglich der gesetzlichen Versiche-
rungssteuer an die Pensionskasse zu entrich-
ten:

a) 2 % der Bemessungsgrundlage des/der Ar-
beitnehmerIn

b) bzw. einen Fixbetrag in einer Hohe, die zum
Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrages
2 % der Bemessungsgrundlage des/der
Arbeitnehmerln entspricht. Dieser Betrag
ist wertgesichert und steigt jahrlich mit dem
Prozentsatz, um den die Gehalter der
Arbeitnehmerlnnen laut Ist-Erhéhung ge-
maB dieses Kollektivvertrages anzuheben
sind.



KOLLEKTIVVERTRAG

PRIVATE SOZIAL- UND GESUNDHEITSORGANISATIONEN VORARLBERG

4)

Bemessungsgrundlage ist das aus dem Dienst-
bzw. Arbeitsverhaltnis gebihrende Jahresbrut-
togehalt - d.h. die Summe der Monatsbrutto-
gehalter plus fixe Zulagen (zB Stellenleiter-
zulage) plus Urlaubszuschuss und Weihnachts-
remuneration (= 13. und 14. Bezug) ohne
Mehrarbeitsverglitung, ohne variable Zulagen
(zB Abgeltung flir Rufbereitschaftsdienste) und
ohne Aufwandsentschadigungen.

Anrechnungsbestimmung/Glnstigkeitsver-
gleich:

Abweichende Regelungen kdnnen entweder
durch a) Anrechnungsbestimmung oder b)
Gunstigkeitsvergleich unter den dort angefihr-
ten Bestimmungen vereinbart werden.

a) Anrechnungsbestimmung:
Insoweit vor Wirksamwerden dieses Kollek-
tivvertrages eine innerbetriebliche Pensions-
regelung gewahrt wurde, kann diese ein-

vernehmlich auf die Pensionsregelung
gemaB § 15 dieses Kollektivvertrages ange-
rechnet werden. Das AusmaB der Anrech-
nung ist Uber Einzelvereinbarung festzule-
gen. Auf Wunsch des/der Arbeitnehmerln
ist der Betriebsrat bei zuziehen.

b) Glinstigkeitsvergleich:

Insoweit vor Wirksamwerden dieses Kollek-
tivvertrages eine betriebliche Pensions-
regelung besteht, die flir den/die Arbeit-
nehmerIn glnstiger ist, kann Uber beider-
seitiges Einvernehmen einzelvertraglich ein
Gulnstigkeitsvergleich geschlossen werden.
Auf Wunsch des/der Arbeitnehmerln ist der
Betriebsrat beizuziehen.

Vereinbart werden kann jeweils nur das Modell
a) Anrechnungsbestimmung oder b) Ginstig-
keitsvergleich.

§ 16 SONDERBESTIMMUNGEN FUR ALTEN- UND PFLEGEEINRICHTUNGEN

I. Arbeitszeit

§

16 II regelt die Arbeitszeit flr alle Arbeit-

nehmerInnen die in privaten Pflege- und Kranken-
einrichtungen beschaftigt sind.

1)

2)

Normalarbeitszeit: Fir Arbeitnehmerlnnen
auf die das Krankenanstalten Arbeitszeitgesetz
(KA AZG) zur Anwendung kommt, gilt das KA
AZG mit den Erganzungen gemaB § 16 dieses
Kollektivvertrages.

Fir die Arbeitnehmerlnnen der restlichen
Bereiche gilt das Arbeitszeitgesetz (AZG) und
das Arbeitsruhegesetz (ARG) mit den
Erganzungen gemadB § 16 I dieses Kollektiv-
vertrags.

Die Tagesarbeitszeit betragt 8 Stunden. Die
Normalarbeitszeit (NAZ) betragt auf maximal
5 Arbeitstage pro Woche verteilt 40 Stunden.

Andere Verteilung der NAZ - Flexible Ar-
beitszeit: Folgendes AZ-Modell kann unter

den angefliihrten Bedingungen flir Betriebe
aber auch Betriebsbereiche vereinbart werden.

Bei einem DRZ von bis zu 52 Wochen kann
unter den Rahmenbedingungen gem. Abs. 3
die NAZ in einzelnen Wochen des DRZ auf
héchstens 48 Stunden ausgedehnt werden,
wenn sie innerhalb des vereinbarten DRZ im
Durchschnitt 40 Stunden nicht Uberschreitet.
Die tagliche NAZ kann bis auf 10 Stunden aus-
gedehnt werden (12 Stunden fir Angestellte
auf die das KA AZG Anwendung findet).

I Uberstunden: 10 Stunden pro Tag (12 Stun-
den fur die Angestellten auf die das KA AZG
Anwendung findet) bzw. 48 Stunden pro
Woche iiberschreitende AZ ist Uberstunden-
arbeit gem. Abs. 5.

I Am Ende des Durchrechnungszeitraumes ist
ein 1:1 - Ubertrag von Mehrarbeitsstunden
oder Minusstunden von maximal einer
Wochenstundenverpflichtung in den nach-
sten Durchrechnungszeitraum madglich. Die
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das AusmaB der Wochenstundenverpflich-
tung Uberschreitenden Arbeitsstunden sind
Uberstunden gem. Abs. 5. Diese Hand-
habung gilt auch fiir Teilzeitkrafte bei Uber-
oder Unterschreitung der vereinbarten
wochentlichen Normalarbeitszeit.

Der Zeitausgleich fiir geleistete Mehrarbeit
(41. - 48. Stunde) ist in mehrtagigen zu-
sammen hangenden Zeitrdumen zu ge-
wahren.

3) Rahmenregelungen fiir flexible Arbeitszeit
gemaB Abs. 2:

a)

b)

o)

Zeitguthaben werden auf dem Zeitkonto
gutgeschrieben und koénnen auf Wunsch
des/der Angestellten innerhalb des Durch-
rechnungszeitraumes und nach Terminver-
einbarung in mehrtagigen Freizeitblocks
verbraucht werden.

Abgeltung von Zeitguthaben bei Ende des
Arbeitsverhaltnisses:

Besteht bei Ende des Arbeitsverhaltnisses
ein Zeitguthaben, erfolgt die Abgeltung mit
dem Stundenverdienst (1:1).

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses
kann eine einvernehmliche Vereinbarung
auch vorsehen, dass sich die Kindigungs-
frist um die nicht verbrauchten Zeitgut-
haben verlangert und der/die Arbeitneh-
merln wahrend dieser Zeit dienstfrei ge-
stellt wird.

Eine Zeitschuld hat der/die Arbeitnehmer/
Arbeitnehmerin im Falle der Entlassung aus
Verschulden des Arbeitnehmers/der Arbeit-
nehmerin und des unbegriindeten vorzeiti-
gen Austrittes zurlickzuzahlen.

Im Falle von Dienstverhinderungen durch
Krankheit oder andere wichtige persoénliche
Grinde (§ 8 Abs. 3 AngG) wird die It.
Dienstplan festgesetzte Arbeitszeit berlick-
sichtigt (Ausfallsprinzip). Die wodchentliche
Normalarbeitszeit im Durchrechnungszeit-
raum ist grundsatzlich mindestens 2 Wo-
chen im Vorhinein zu vereinbaren.
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In begriindeten Ausnahmen sind Anderun-
gen, die sich aus den jeweiligen Betriebs-
erfordernissen oder aus der Bedachtnahme
auf die Interessen der ArbeitnehmerInnen
ergeben, rechtzeitig vorher zu vereinbaren.

4) Rufbereitschaft:

a)

b)

Q)

d)

e)

Rufbereitschaft wird im Rahmen des § 20a
AZG kollektivvertraglich ermdglicht.

Unter Rufbereitschaft ist jene Zeit zu ver-
stehen, wahrend der sich der/die Arbeit-
nehmerlIn seinen Aufenthaltsort selbst wah-
len kann, flir den Arbeitgeber jedoch
erreichbar sein muss und im Bedarfsfalle
tatig werden muss.

Zeiten, wahrend denen der/die Arbeitneh-
merln bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird, wobei Fahrtzeiten einzu-
rechnen sind, werden als Arbeitszeit bewer-
tet und sind dementsprechend finanziell
abzugelten.

Zusatzlich erhalt der/die Arbeitnehmerln
fir jede Rufbereitschaftsstunde entweder
10 Min. Zeitzuschlag auf dem Zeitkonto
gutgeschrieben oder EUR 2,23 pro Rufbe-
reitschaftsstunde ausbezahlt.

Flr Einsatzzeiten in der Zeit zwischen 22.00
und 06.00 Uhr bzw. an Sonn- und Feier-
tagen steht die Nachtdienstzulage bzw. die
Sonn- und Feiertagszulage gemaB § 16 III.
1) und 2) des Kollektivvertrages zu..

5) Uberstundenentlohnung:

a)

b)

Uberstundenarbeit liegt neben den Bestim-
mungen des Arbeitszeitgesetzes vor, wenn
die Grenzen der NAZ gemaB Abs. 1 bzw. bei
anderer Verteilung der NAZ gemaB3 Abs. 2
die jeweiligen Hochstgrenzen der NAZ Uber-
schritten werden und die Uberstunden
angeordnet bzw. aus objektiven Grinden
erforderlich waren.

Uberstunden werden mit einem Zuschlag
von 50% abgegolten.
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6)

7)

8)

c) Uberstunden kénnen im Einvernehmen zwi-
schen ArbeitnehmerIn und Arbeitgeber im
Verhaltnis 1:1,5 in Form von Zeitausgleich
(Zeitgutschrift auf dem Zeitkonto) oder
finanziell abgegolten werden.

d) Zur Berechnung der Abgeltung flr eine
Uberstunde ist das Bruttomonatsgehalt
durch 168 (Divisor) zu teilen.

e) Die finanzielle Abgeltung von angefallenen
Uberstunden erfolgt im Folgemonat.

Verklrzung der Ruhezeit:

a) Nach MaBgabe des § 12 AZG kann durch
Betriebsvereinbarung die Ruhezeit nach
Beendigung der Tagesarbeitszeit auf 10 Stun-
den reduziert werden.

b) Eine Reduzierung der taglichen Ruhezeit auf
8 Stunden ist einmal pro Woche madglich,
wenn dem/der ArbeitnehmerIn zur Sicher-
stellung der Erholung innerhalb der nach-
sten 10 Arbeitstage ein Halbtag Freizeit,
welcher unmittelbar an eine tagliche oder
wochentliche Ruhezeit angrenzt, gewahrt
wird.

Die Abgeltung der Reisezeit auBerhalb der
NAZ, die anféllt um eine Arbeit oder einen
Dienst zu erledigen, erfolgt

bei aktiver Reisezeit im Verhaltnis ........ 1:1,5
bei passiver Reisezeit im Verhaltnis.......... 1:1

Zeitgutschrift fur Nachtdienste
Fir jeden Nachtdienst im Sinne des § 2 der

NSCHG-Novelle 1992 geblihrt eine Zeitgut-
schrift.

II. Ubergangsbestimmungen fiir bestehende
Arbeitsverhaltnisse/Optionsmoglichkeit

FUr ArbeitnehmerInnen, deren Arbeitsverhaltnisse
vor In-Kraft-Treten dieses KVs begriindet wurden
und die nicht in diesen optiert haben gilt dieser KV
mit Ausnahme von:

§ 13 Bestimmung Uber die Einreihung und
Gehaltsklassen inkl. § 14 Zulagen

§ 4 Freistellung flr Fort- und Weiterbildung

§ 5 Freistellung flr Einzel-Supervision

§ 6 Kosten fur Fort- und Weiterbildung und
Einzel-Supervision

§ 10 Sabbaticalregelung

§ 15 Betriebliche Altersvorsorge

Flr diese ArbeitnehmerInnen gilt:

a) Ein Wechsel in die Bestimmungen dieses KV
ist nur im Einvernehmen mit dem Arbeit-
geber maoglich. Mit der Optierung in diesen
KV treten alle bisherigen vertraglichen
Vereinbarungen {ber Entgelte, Zulagen,
Zuschlage und Aufwandsentschadigungen
auBer Kraft, sofern sie nicht in einer echten
Betriebsvereinbarung geregelt sind.

b) Die jahrliche Gehaltsanpassung hat entspre-
chend der vereinbarten Ist-Gehaltser-
hohung im KV fir ArbeitnehmerInnen in
Privaten Sozial- und Gesundheitsorganisa-
tionen Vorarlbergs zu erfolgen.

III. Zulagen

1)

2)

3)

4)

Nachtdienstzulage:

Fir Nachtdienste und Einsatzzeiten wahrend
der Rufbereitschaft in der Zeit zwischen 22.00
und 06.00 Uhr erhalt der/die Arbeitnehmerln
eine Nachtdienstzu-lage in Hohe von EUR 4,48
pro Stunde.

Sonn- und Feiertagszulage:

Fir Dienst- und Einsatzzeiten wahrend der Ruf-
bereitschaft an Sonn- und Feiertagen erhalt
der/die Angestellte eine Sonn- und Feiertags-
zulage in Héhe von EUR 4,39 pro Stunde.

Erschwerniszulagen:
MitarbeiterInnen der Gehaltsklassen I-IV
Alten- und Pflegebereich, haben Anspruch auf

eine Erschwerniszulage in H6he von EUR 129,70
- 12-mal jahrlich.

In den Betrdagen gemaB § 16 III sind die ali-
qguoten Sonderzahlungen enthalten.
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§ 17 SONDERBESTIMMUNGEN FUR EINRICHTUNGEN

DER OFFENEN JUGENDARBEIT

Zulagen von EUR 4,23 pro Stunde oder 20 Minuten
Zeitgutschrift.
1) Nachtdienstzulage:
3) Erschwernis- und Gefahrenzulage:
Fir Nachtdienste und Einsatzzeiten wahrend

der Arbeitsbereitschaft und Rufbereitschaft in Die Gewdhrung einer Erschwerniszulage im
der Zeit zwischen 22.00 und 06.00 Uhr erhalt Falle auBerordentlich erschwerter Arbeitsbe-
der/die ArbeitnehmerIn eine Nachtdienst- dingungen im Sinne des EStG und einer Ge-
zulage in Hohe von EUR 4,23 pro Stunde oder fahrenzulage im Sinne des EStG ist Uber
20 Minuten Zeitgutschrift. Betriebsvereinbarung zu regeln.
Wesentlicher Bestandteil dieser Betriebsverein-
2) Sonn- und Feiertagszulage: barung muss die entsprechende steuerrechtli-
che Definition der SEG-Zulage im Sinne des
Far Dienste und Einsatzzeiten wahrend der § 68 EStG sein.
Arbeitsbereitschaft und Rufbereitschaft an
Sonn-und Feiertagen erhalt der/die Arbeitneh- 4) In den Betragen gemaB § 17 sind die aliquoten
merln eine Sonn- und Feiertagszulage in Héhe Sonderzahlungen enthalten.

§ 18 BEILEGUNG VON AUSLEGUNGSDIFFERENZEN

Mit der Beilegung von Differenzen, die sich aus der vertragsschlieBenden Organisationen zusam-
der Auslegung dieses Kollektivvertrages ergeben, mengesetzter Ausschuss binnen 4 Wochen nach
hat sich vor Anrufung des Arbeits- und Sozial- Antrag eines Vertragspartners zu befassen.

gerichtes ein paritétischer, aus je 3 VertreterInnen

§ 19 GELTUNGSDAUER

Dieser Kollektivvertrag tritt mit 01.01.2010 in Kindigungsfrist sind Verhandlungen (ber die
Kraft. Anderung des Kollektivvertrages zu fiihren. Uber

Verlangen eines der beiden Vertragsteile missen
Jeder Vertragsteil hat das Recht, den Kollektiv- auch wahrend der Geltungsdauer des Kollektiv-
vertrag jeweils mit mindestens dreimonatiger vertrages Verhandlungen (ber die Abdnderung
Kindigungsfrist zum Quartalsende mittels einge- desselben gefiuhrt werden.

schriebenen Briefes zu kiindigen. Wahrend der

GPA-djp Vorarlberg,
6900 Bregenz, Reutegasse 11, Tel. 05 0301-29000

Arbeitgeberverein flir Sozial- und Gesundheitsorganisationen,
6900 Bregenz, Kronhaldenweg 2
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ARBEITGEBERVEREIN fiir SOZIAL- UND GESUNDHEITSORGANISATIONEN
IN VORARLBERG

Obmann Stv. Obfrau

Dr. Christoph Hackspiel e.h. Elisabeth Schafer e.h.

OSTERREICHISCHE GEWERKSCHAFTSBUND
Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier

Wirtschaftsbereich Gesundheit/Soziale Dienstleistungen/Kinder-Jugendwohlfahrt

Vorsitzender

Wolfgang Katzian e.h.

Geschaftsbereichsleiter stv. Geschaftsbereichsleiter Wirtschaftsbereichs-
Interessenvertretung Interessenvertretung Bundesvorsitzender
Karl Proyer e.h. Reinhard Boédenauer e.h. Klaus Zenz e.h.
Regionalgeschaftsfuhrer Regionalvorsitzender
Bernhard Heinzle e.h. Willy Oss e.h.
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Es gibt vieles,
fur das es sich lohnt,

organisiert zu sein.

DVR: 0046655, OGB ZVR-Nr.: 576439352

GPY- iip

GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN
DRUCK - JOURNALISMUS - PAPIER

6900 Bregenz, Reutegasse 11, Telefon 05 0301-29000, Fax 05 0301-29999
www.gpa-djp.at - eMail: vorarlberg@gpa-dijp.at





